I ou comment survivre a'llinfebésite

ThalesAlenia Space .

Yann Gourvennec @ygourven
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Pour repondre aux sondages

Lecteur de QR codes avec i-nigma ou directement le lien raccourci
Sdi-nigma
hitp://www.l-nigma.mobi

a télécharger depuis voire mobile

Avallable on the IPhone
D App Store

|

BlackBerry
App World.

Windows
= Phone

Put people first.
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http://www.i-nigma.mobi/

plus d’'1/4 de siecle d’emails

O premieres mises en ceuvre aupres des
top managers

O

arréter d'imprimer

O

premieres bagarres (internes)

O

premiers articles (Sam Mag 1999 puis
Bnet UK 2010)

O Présentations : 2012 (CNRS) , 2014
(Ceremis)

O Les cadres submergés par I'épidémie de
mails au travail
http://bit.ly/cadressubmergés
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http://bit.ly/cadressubmerg%C3%A9s
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Intelligence (?) artificielle (1)

https://www.juliedesk.com/fr/tailor made#julie-flexible
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https://www.juliedesk.com/fr/tailor_made

En prenant rendez-vous avec Julien

®e Re: [Biog] Proposition interview J Hervouet 1IBB80U

Jufie Desk <jule@advize.com>
Tuescay 3% May 2096 a1 21:48
To: Yann Gourvennec

Co: pen@laavize com
«— You repled to this message on IS0 2318, Show e

Bonjour Yann,
ulen serst disponiBble pour un render-vousd tHEpRCnIgUe -

I (Fuseau borare : Europe/Pars)
~ Jeadl 2 puin 2016 & SHOO
~Mardh 7 juin 2016 b 16has
- Joodi 9 juin 2016 & 15530
« Vendredi 10 juin 2016 & 12700

Quel horare vous comviend-alt e mioux 7
Merci également de me faire parvenir e numéno sur leguel vous serez joignable.

Cordialernent,

Jube
inteligence Artificiele @ Advae

2016-05-31, 15:36 UTC Julien Hervouet <jullend®advize com>:
Impossibie pour Mol sur oe ordéness maPeureulement.
Miie [en copie) va proposer d'autres créneaus.
Lo mac. 31 mal 2016 3 2003, Yann Goworvennes <ypounendyaionanymariseting. com> » écre -
Comme promis je te propose ce créneau.
Amicalement

Yann

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 6



En prenant rendez-vous avec Julien

(Blog] Proposition interview J Hervouet IBBU 2 8000 salariés *79€ *12 = 7.6 m€ par an

Jube Desk <julie@iadvize.com> & D Replydl v

Yarn Gowrverned, paberddadver com 3

Yarn,

Mec: pour Tinvaation
Jo prends note que I'évinement o5t bien dans le calendrier de Juben 3 la date du Mard: 7 pan 2016 4 16045,

Cordidlement

Jube
imelligence Artficielle @Adhvize

9 Yann Gourvennec
‘ Jube Desk <julie@iadvize.com>
‘ Juben Hervouet <julien@iadvize.com>
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Utilisons-nous le mail correctement ?

-

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com


http://bit.ly/tripptylermail

Tripp, voici le rapport que tu attendais

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com



Il est vide ton message, non ?!

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com



Ah, non ! j'ai (encore) oublié la piece jointe !

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com



| A 1. Réflexions sur l'infobésitée
@ygourven

@vismkig 2. Comment survivre & sa

boite email
3. quelques outils utiles

avec des questionnaires pour réagir avec

votre Smartphone

picture: microsoft gallery

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 ] 2



1.

reflexions sur

I'infobésite




qu’est-ce que c’est ?

infobésité, nom féminin

[...] contraction entre "information” et
"obésité".

Désigne la surcharge

d'informations a laquelle

nous sommes tous les jours confrontés.
Ex. L'infobésité sur Internet est souvent un
obstacle a la recherche d'information

L'Internaute

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 ] 4


mailto:http://www.linternaute.com/dictionnaire/fr/definition/infobesite/
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http://radiantorganizing.com

| In the time it took you ~
emails are sent 650/ ofallemau
a 0.

worldwide per day. to re ad thlS Sentence sent g ¢Spam,

ut ﬁlters catch
== 20 MILLION s

business
» emails were written.

.
registered email average time spent
accounts as of 2012 e reading + answering
75% | 25% . Whatelse do we know about... .~ Eifals fiech
BI u consumer | business \ > n Rs 80/0 of a 40-hour

accounts | accounts workweek

Americans access email n of all emails are opened
through a mobile device. n on a mobile device.
820/ ofsmartphone users 2[] Bu/u 80/0
“ n“ 0 use and send email from from
on their phones. smartphones | tablets

SUURCES

“Radicati Group Inc. Email Statistics Report, 2012-2016,” Radicati.com, April 2012

“The social economy: Unlocking value and productivity through social technologies,” McKinsey.com, July 2012

“22 amazing mobile email marketing stats,” MassTransit.com, April 2012

“US mobile email audience grows by nearly 20 million users in the past year,” comScoreDataMine.com, January 2012
“The Symantec Intelligence Report,” symantec.com, October 2012

Mashable Infographlcs Research & Design by @BobAlGreene

15


http://radiantorganizing.com/

Statistiques (Adobe

2015)

67% des cadres
francais favorisent
I'email & la réunion
lorsqu’une trace écrite
est necessaire (55% au
Royaume-Uni et 33%
en Allemagne) ;

étude adobe 2015

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

87% d'entre eux déclarent consulter leurs
emails professionnels en dehors de leurs heures
de travail ;

Les cadres américains passent en moyenne
6,3 heures par jour a vérifier leurs emails ;

/9% des cadres américains regardent leur
messagerie avant méme d’arriver sur leur lieu
de travail ;

30% déclarent vérifier leurs mails avant méme
de sorfir de leur lit le matin (45 % pour les 18-34
ans) ;

249 d'entre eux estiment consulter leurs emails
bien trop souvent ;

L'email est percu comme le moyen le plus
efficace pour partager des contenus pour 35%
des cadres américains (45% des 18-34 ans)

juin 2016

16



[1] Selon vous, avec la
géneralisation de 'email

LA FRONTIERE ENTRE
VIE PERSONNELLE ET PROFESSIONNELLE EST

p2.g9g9/txb

completement nette
plutdt nette
plutdt floue
completement floue

B =



http://p2.gg/txb+

#noemailday

Pinned Tweet
#NoEmailDay @NoEmailDayHQ - 4h

| It's the 6th annual global #NoEmailDay
today (6/6/16). The first one was on
11/11/11. Here's what it's all about

#NoEmailDa

No Email Day

Is too much email ruining your life? Are you struggling
with information overload? Are you not as productive as

you would like to be? If the answer is ‘Yes!’ then perha...

plandigitaluk.com

o 23 4 ' 1 eoe

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

Ihe number of

working days &
yedr [he average
UK worker spends

wriling emans

Y5 ) .
780 NOUrS)

juin 2016 ] 8



[1] Que pensez-vous

DU NO EMAIL DAY ¢

p2.gg/txd

génial
bof
néfaste
NSP

B =



http://p2.gg/txd+

I'e-mail cet outil collaboratif ... ?!

[...] L'e-mail est la solution choisie
par défaut pour collaborer [...]

source: étude Forrester, ‘Enabling The Future Of Collaboration’, Décembre 2008 pour Adobe

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 20



se passer d’emails ? Le zéro emails

No email day / Friday

O US Cellular (2007) T [
O Deloitte (2008) i
O pains Jacquet (2009)
O Alcatel Lucent (2013) 2
O IBM (Luis Suarez)
O Orange (2014)
O PriceMinister :1/2 journée par mois sans —
courriels internes (2015) S —————
O Muairie de Saint Sébastien sur Loire (2015) Découvrez quelle grande entreprise frangaise a fait le pari de réussir 3 supprimer

les mails d'ici trois ans. Il est vrai que son PDG est lui aussi atypique.

Peut-on €tre une grande entrepnse francaise SUR LE MEME SUJET

cotée en Bourse avec plus de cing milliards

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 2 ]


http://aarhus13.jboye.com/wp-content/uploads/slides/jboye-aarhus13-knowledge-creation-and-social-collaboration-in-the-digital-workplace-by-marc-jadoul.pdf
http://www.lefigaro.fr/vie-bureau/2015/02/24/09008-20150224ARTFIG00005-des-journees-sans-e-mails-dans-les-entreprises-pour-desintoxiquer-les-salaries.php
http://lci.tf1.fr/france/societe/loire-atlantique-une-municipalite-teste-la-journee-sans-email-8696694.html

Vu de l'interieur

documents exclusifs ATOS**

How to become a “Zero email”™
company within 3 years

Collaborative workplace

Sn-ri
organization
Wellbeing @

Work

Digital
Company

ar
Percont of work day
Lpent Mmanag.og
emall for the e L 3 L]
v bluekiwi
emall user o
. . AN Arcs Company
20 Zoac

b LY

¥
i
§
i
B

Your business techinologists Powering progress
Ave

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016

22



3 years later a Group deeply transformed

Thierry Breton (Atos CEO & Chairman) Feb 2014 : "A great example of our people working together to
achieve our business goals is our Zero Email™ program. Since we announced our ambition three years ago, we

have collectively reduced internal emails by 60% and have improved global collaboration 20 times! In this new

emerging collaborative world we have taken the lead....”

Feb 2011

100 internal emails sent /
employee / week (20 per day)

15.000 messages / month
on Yammer

14.000 Wiki users with
2.500 comments /month
10 sessions / employee /
month for IM & calls on OCS

Emails

-60%

.\’ o
&Q@‘p
0 .

C

Collaboration
X20

Feb 2014

40 internal emails sent /
employee / week (8 per day)

300.000 blueKiwi collaborative
contributions / month

2 000 000 blueKiwi pages
viewed /month

7.500 blueKiwi communities
250.000 Sharepoint pages
views / day

90 sessions / employee / month
for IM, calls & videos on Lync

| 2013-11-18 | Confidential
Global | Talents and communications |

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

AUSS

juin 2016
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Q8: L'email (Pro) a un

impact sur voire bien-
étre au travail...

Un résultat proche
de la norme avec
des réactions
bipolaires

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

Sondage ThalesAlenia Space sur 126 répondants

Tout a fait
positif

Plutot néfaste

Tout a fait
néfaste

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Answer Choices
Tout a fait posttif
Plutdt positif
Plutdt néfaste

Tout & fait néfaste

Total

60% 70%

Responses

1.59%

49.21%

45.24%

3.97%

80%

90% 100%

2
62
57

5

126

juin 2016

24



Qé: Le mail pour vous est...

Mon outil
Answer Choices Responses favori: tou...

Mon outil favori : tout doit passer par le mail ! 10.32% 13

Un outil important & utiliser avec parcimonie TS o Un outil
. important a...

Un mal nécessaire qu'il faut utiliser le moins possible E.13% &

Un outil chronophage qui pourrait étre remplacé et °

Total 126 _ Unmal
necessaire...

Un outil
77 % . un outil important a utiliser avec parcimonie chronophage . I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Seuls 10% des intervieweés jugent que le mail est leur

outil favori




[2] Que pensez-vous du

7ERO E-MAIL 2

p2.gg/txv

génial
bof
néfaste
NSP

B =



http://p2.gg/txv+

2.

comment survivre

a sa boite email ?




reactions assez marquées si menace sur I'email

Il est pourtant moins
guestion de supprimer le
mail gue d'apprendre G

I'utiliser correctement

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com



Q2: Combien de mails recevez-vous chaque jour ?

Answer Choices Responses
Plus de 300 0.00%
Entre 150 et 300 2.38%
Entre 80 et 150 10.32%
Entre 40 et 80 35.711%
Entre 20 et 40 36.51%
Entre 5 et 20 14.29%
Moins de 5 0.79%

Total

> 40 emails ~ 50%

hyp. > 20% du temps sur le mail environ

13

45

46

18

126

Plus de 300

Entre 150 et
300

Entre 80 et 150 -

Entre 40 et 80

Entre 20 et 40
Entre 5 et 20
Moins de 5

0% 10% 20% 30% 40%



calcul sur un dos de paquet de cigarettes

O temps de fraitement moyen : 2 minutes O hypothese a 40 mails par jour :
O (Thales) nombre d’emails recu moyen O 1.4x200=280h=40j/h
40 O VvOuUs passez en moyenne 2 mois par an sur
O 40 x 2 min : 80 min soit 1.4 h = 20% du temps voire courrier €lectronique
de fravail

O (Hg(r)ns’rer) nombre d'emails recu moyen O hypothese a 120 mails par jour :
o]

O 4h x 200 jours ouvrés =800 h =114 j/h
O 120x2:240 min =4 h =57% du temps de

travail — O ex:mangue a gagner sur la base d'un
cabinet de conseil : 171 000 €

Mike Sang, Vich) Balsey § Tim Bervess
Fernmer

wwerd by R Blascand

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com
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15 conseils pour rester maiire de son e-mail - 1/3

I. enc/c = «purgatoire »
historique > 6 mois
apprendre a différencier les messages:
1. action a prendre ¢

information ¢

commercial ¢

a coté de la plague ¢

trop long/compliqué 2

ol L

mail d’'insulte ou d'accusation?

http://tinyurl.com/stayingontop

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com juin 2016 3 ]


http://tinyurl.com/stayingontop

15 conseils pour rester maiire de son e-mail - 2/2

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

éviter I'e-mail en non stop
respecter les heures de travall
— de mails envoyeés ...

pas de messages > 2 § (Joe
Robinson'’s e-tool bill of rights),

réception message > 2§ =2
téléphone ou IM ou face a face

« envoyer immeédiatement une fois
connecté»

juin 2016 32


http://www.worktolive.info/poen_arti.cfm

15 conseils pour rester maitre de son e-mail - 3/3

v [8 Inbox
v [8) [Pro] Visionary Marketing
] [CC] Carbon Copies

| [FLUKS] Basecamp

__| [GEM] Grenoble EM
| [OCFB] Sylvie
] Back-burner

] Clutter

» (&) [Perso] ygourven Gmail

gestion rigoureuse des dossiers

et desregles = efficacité

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

=] personal archive - Visiona...

10.
11.
12,
13.
14,
135.

e-mail # espace de stockage
e-mail # planification de réunions
e-mail # contrats

pas de pieces jointes trop lourdes
pas de questions ouvertes

séparer e-mails personnels et
professionnels

juin 2016 33



UL 2016
\

[Thales Alenia Space] Vos
usages du mail en détail

Lundi 13 juin 2016 sur 116 répondants

ThaIesAI

pace

Powered by 4*» SurveyMonkey'



Q9: Vous étes :

plus de 60 ans

Une femme

45-60 ans

Un homme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

moins de 30 ans

Answer Choices Responses
Une femme 37.30% a7 0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%
Un homme 62.70% 79

fotal 126 Answer Choices Responses
plus de 60 ans 5.56% 7
45-60 ans 65.87% 83
30-45 ans 20.63% 26
7.94% 10

moins de 30 ans

Total 126



Q11: Vous etes :

Ingénieur
et/ou cadre

Technicien .

Administratif

Autre... I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Answer Choices Responses
Ingénieur et/ou cadre 84.92% 107
Technicien 8.73% 11
Administratif 4.76% 6
Autre... 1.59% 2

Total 126



Q1: Quand consultez-vous voire boite mail ?

J'ouvre ma
Answer Choices Responses boite mail a...
J'ouvre ma botte mail & chaque notification 21.78% 35 Toutes les 10
minutes
Toutes les 10 minutes 23.02% 29
0 -
Toutes les demi-heures 17.46% 22 demi-heures
Une fois par heure 12.70% 16 Une fois par -
heure
Une fois toutes les deux heures 3.97% S .
Une fois .
toutes les d...
Une fois par jour ou moins 0.00% 0
2.76% 6 Une fois par
Périodiquement (ex : une fois le matin, une fois le soir) jour ou moins
J'ai arrété de lire mes mails 0.79% 1 Périodiquement
(ex : une fo...
Autre a préciser 9.52% 12
J'ai arrété de
Total 126 lire mes mails
. Autre a
toutes les 10 minutes et plus = 49% préciser

1 fois par heure et plus > 80%
Autres = variable

o
£

10% 20% 30% ¢




Q3: Combien de mails envoyez-vous chaque jour ?

Plus de 300
Answer Choices Responses
0.00% 0
Plus de 300 Entre 150 et
. 300
Entre 150 et 300 0.00% 0
Entre 80 et 150 0.79% T Entre 80 et 150
Entre 40 et 80 Las i
Entre 40 et 80
Entre 20 et 40 30.16% 38 .
54.76% 69
Moins de 5 6.35% 8
Total 126 Entre 5 et 20

Moins de 5 .

> 20 emails porjour~40% 0% 10%  20%  30%  40%  50%




Q5: Combien de temps sur vos mails chaque jour ?

Answer Choices

Plus de 5h

Entre 3h et Sh

Entre 2h et 3h

Entre 1h et 2h

Entre 30 minet 1h

Moins de 30 min

Total

> 2 heures = 42%

Responses

3.97%

14.29%

25.40%

38.10%

13.49%

4.76%

126

Plus de 5h ]
Entre 3h et 5h -
Entre 2h et 3h -
Entre 30 min -
et 1h

Moins de 30 min

0% 10% 20% 30% 40%



mails juges utiles

[Thales Alenia Space] Vos usages du mail

Combien de mails vraiment utiles recevez-vous par jour, en
moyenne ? (veuillez entrer un chiffre)

Réponses

116

repondants 116
non reponses 0

moyenne 16.57

juin 2016 40
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Q7: Quels outils pourraient selon vous contribuer a remplacer le mail ?

Answer Choices

Un réseau social d'entreprise (Jive, Sharepoint...)

Un espace de stockage commun (Drophox, Drive...)

Des outils de communication instantanée (Skype, Links...)

Des outils de travail collaboratif (Microsoft Office en ligne, Google Docs...)
Le téléphone

Je ne veux pas remplacer le mail

Total Respondents: 126

Responses

14.29%

26.19%

37.30%

22.22%

39.68%

35.711%

18

33

47

28

50

45

Un réseau
social...

Un espace de
stockage com...

Des outils de
communicatio...

Des outils de
travail...

Le téléphone

Je ne veux pas
remplacer le...

0% 10% 20% 30% 40%



quelques outils

O partage de fichiers
O wetransfer.com e e P o

il 2% participants

Simane Carconl's meeting ® Record

O hightail.com Topic: ad

@ Simone Caconnd (Moaz, mw)

O www.onedrive.com ebex

Clsco WebEx Meeting Center
27.52.18 19463 (T27L10MSP33¢P18)

O outil interne Thales 2 confidentiel

U —

Share Application » Teoma sl Secwike Prrvace Stalement

O Webconference shacig

Select the applicabon that you want to share

O Web - =g
ebex Caco W Mevtios Coter -

Share Application

Adobe connectnow sur www.acrobat.com [ O immsree o

| & write |

Skype.com

www.digitalsamba.com/

I £nd Meeting

www.vyew.com (10)

Tex  Meeting number: 590 818 60| [B connected [& &%

©O O 0O

www.spreed.com (3)
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http://www.yousendit.com/
http://www.yousendit.com/
http://www.onedrive.com/
http://www.webex.com/
https://www.acrobat.com/
http://skype.com/
http://www.digitalsamba.com/
http://www.vyew.com/
http://www.spreed.com/

quelques outils

TG ZUNIG, 1 alis wialnygs

m e B oEEY ¥ Y T N ¥ % O organisation de réunions

M TWTF S S IPSE programme (EN)

30 3t 1 2 3 BAEmS @
O www.doodle.com

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19 0800 R . .
] O lien doodle avec Gmail/Outlook
e i ) O partage de documents
22/06/16 11:00 ' oh L e
[7] 23006116 12:00 i [ t: — H- mgn; — O dOCS.QOOOQ|e.Com
24/06/16 08:00 13:00 3 Lenmmec = wgnpr & Z}g:llg>LIL
=S 8 e o O office 365 en ligne
. = o e http://portal.office.com
Lﬁr?nalln- gmﬁg
e ‘m ) O dropbox.com / box.com ou
équivalent : Orange Flexible Storage
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http://www.doodle.com/
https://docs.google.com/
http://portal.office.com/
http://dropbox.com/

quelques outils

Les groupes du Cac 40 qui ont déployé les Google Apps

Groupe

Air
Liquide

Essilor

Valeo

Veolia

Source : JON

cc, some rights reserved © 2016 visionarymarketing.com

Nombre
dutilisateurs

Au-dela de
55 000

45000

35000

Au-dela de
20000

Au-dela de
100 000

Services
utilisés

Google Apps
for Work

Google Apps
for Work
(avec Google
Drive et
Google
Hangouts)

Google Apps
for Work
(avec Google
Hangouts et
Google Drive)
Google Apps
for Work
(avec Google
Hangouts)

Google Apps
for Work
(avec Google
Drive)

Google Apps
for Work
(avec Google
Hangouts)

Motivations premiéres

Transformation digitale

Réduction des colts (en

supprimant les systémes Lotus),

puis démarche de
transformation digitale

Transformation digitale

Transformation digitale

Réduction des colts
administratifs, puis amélioration
de la productivité

Réduction des colts (via une
homogeénéisation des systémes
de messagerie), puis une
orientation vers des objectifs de

Commentaire

Air Liquid est toujours
en cours de migration. Il
sagit dun projet
mondial

Le Suisse Holcim qui a
racheté Lafarge en 2014
avait lui aussi opté pour
les Google Apps

Essilor a enclenché son
projet en 2012

Solvay a migré vers les
Google Apps en 2011
Rhodia que Solvay a
acquisen 20l a
basculé en 2013

Valeo a été fun des tout
premiers & enclencher
un projet, dés 2009

Veolia a migré en 2013.

O partage de documents

O docs.gooogle.com

O office 365 en ligne
http://portal.office.com

O dropbox.com [/ box.com ou
équivalent : Orange Flexible
Storage
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3.

IruUcs et astuces

pour etre plus efficace ?




Que faire par rapport a I'infobésite ?

The JOY of Tech.. by Nitrozac & Snaggy

» - 1_[
I FINALLY FIGURED cooL/

B OUT HOW TO MANAGE MY ARE YOU USING
INCOMING DATA, SO THAT DECISION SUPPORT NOPE.

THERE’S A LITTLE
“OFF” BUTTON
HERE.

I’M NOT OVERWHELMED SOFTWARE, OR SOME
- BY INFORMATION KIND OF COHERENT
OVERLOAD. } l ORGANIZATIONAL

ENVIRONMENT?
*ﬂ- '

: L 2 2 4

_ g

| =

joyoftech.com
juin 2016
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pour survivre a l'infobésité

O allouer des plages de temps a la veille O laisser le mail ouvert
O accepter qu'on ne lira pas tout O chercher I'exhaustivité
O perdre 1 heure a maitriser les outils et O velller pour le plaisir de veiller (sauf si...)

agner des semaines, mois, années . : : :
9d9 O se laisser distraire par les flux d’'infos

O raisonner par exceptions et supprimer les
notifivations (ex: DM/mentions et
messages des réseaux sociaux)

O faire travailler Outlook (regles)
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survivre aux newsletters

O Ne pas les négliger
O Direct et simple

O Pas de recherche
O Ne pas étre largué

O « Ahl Tu n'es pas au courante! »

Les astuces

O Limiter a quelques newsletters (5 pour moi)

O Zdnet + JDNET + Frenchweb + C Brogan + Mario Sundar

O Se désinscrire des newsletters qu’'on ne lit pas (plus)

O Limiter le mail & des plages horaires

O créer une regle de tri des newsletters  garder




survivre a Twitter 2 (des idées pour tous les médias sociaux)

O « Fil»
O Communautés et listes
O Tout sur tout

O +++ pour les blogueurs

les astuces

Ne pas avoir peur d'arréter

O Utiliser Hootsuite, jamais twitter.com
Utiliser le mobile (alertes muettes)

Programmer ses tweets

O  Travailler par exceptions (mentions + DM) Twiﬁirfiii

@)

7 . . O

O Dedier une plage horaire o
O



4.

Quelgues

outils utiles
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Evernote : I'outil a tout faire (alternative : Ms Onenote)

L B J Evarncts Wremam
¢ ) Domtarwwsc- O A + MNew Note in Miscelaneous  * T New Chat O Kinsey
P GMI;M n B Mecoleresa 3l @
b Revarce -
mm:— e pas exclusivement - regrou- B ses.pa rties pren-antes
. vt . 1 Source: Mc Kinsey - How winnin, .
S L pées dans des services de e m,ocmg,,,budg'm .
M " ’ 3 Ty
oo o T self-care”. D'abord orientés digital - Décembre 2014
CAAND Les FaTecn peuvenc-etes

WToCeler SOIUTe Ges Lervces
foanciers T Peclessacr & Grancbie [cole...

Healthcare's digital
J000E Mesithcare'y ““‘
B e LL L L) BAROMETRE DE LA TRANSFORMATION DIGITALE 2015 128
oot mRenatOne Sy Ch L s o L
[Ovange Cloud for Bu... -
200478 0% > Vison :
Trbe 00 W Uarsionmanon
Mgt HTOMN TN IO
Barométre CSC de fa... m'

' . |
@ e 0. 1N |
FW; Those sur la tran...

1'% Froen Vesce Yees -
Repiy-Toc Vesco Yves <yve. 5 -

= BAROMETRE DE LA TRANSFORMATION DIGITALE

RE=SEGE S A=

SUPER HEROS
DU DIGITAL
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autres outils pour :
To Replace Your E-mail

remplacer le mail

> Trello
> Slack

> Facebook at Work

http://tech.co/replace-email-

2015-10 D
\ Joydeep Bhattacharyz
@seoforu
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Meet The New Communication Tools Ready

Tips & How To's
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pour retrouver cette présentation

AN
Visi-oZmary

NA&KE‘T»/G?& | NNONATION

http://bit.ly/thaleshamster

53


http://bit.ly/thaleshamster

Quelques réferences

b|Og g / cloud computing

Ninformatique an mode senvice

S8 0o paerert eticace oubavalgr A
AIE ok et of b ddrer Bicore

voyage au cceur du data center a propos abrios s Wb o
Normandie, éco responsable et du blogueur i \ s oo e
ultramoderne - e

Yann du

Gourvennec

professeur

Audenard Sphére Econemique

it s Schelcher Prince ”

v BN in BCRN £ REAN 2|+

i3
S2ud & deux heures de Paris dans une petiie zone d'activité normande, se trouve 'un des data -t )

center les plus modemes de France. Nous svons eu la chance de pouvoir visiter ce centre de

9 en 2012 par Drange. Une focteresse contanant pout le
momant plusieurs Pelaociets de donndes (1 Po » 1 milioma de Go), répartis dans dewx salos

< lulal) ™
hermétiques (deux salies supplémeniaires sont en cours dinstallation).
phus dntos > [
Ulra s6curisd, modermn, SCHIOgiGUe of paricrmant, ie 820 pormet 0e rhalser con $CONOMS on Nergle of ¢
réout aing lo codt de stockage d'Ovange. Qui y a 14 dermidre los services [ioud d'ontroprise Quo vous X

- I I EC Strat%les youstice la M'{;"E#gﬁgl[% = ceLum - . Qu‘est-‘ce qu‘un fonds d'investissement Hau

PARIS Rendement ?

sBusiness [T
BUSINESS TEAM m &Decision Kk

unibail-rodamco

Schelcher_Prince *
Gestion ASTERION
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Marketing
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[] +331401878 34
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